
附件 3

《深圳市突发事件预警信息发布管理办法（修订征求意见稿）》
听证会意见和建议的采纳情况说明

序

号
单位和人员 修改意见

是否

采纳
理由/备注

1
深圳地铁集团有

限公司董双华

建议在后续的相关规定中，明确要求信息发布单位进行前

置研判。
否

现场已回应。建议主要针对工作机制与操

作实施层面，对于提升《办法》的落地执

行性具有重要价值。考虑到本《办法》是

基础性制度框架，上述内容将在后续配套

制定的细则中体现。

建议建立一个集中的预警信息接收端口或统一平台，将所

有来源的预警信息进行归拢。由统一平台向企业推送信息。
否

现场已回应。目前已设立统一的预警信息

发布平台——即设在市气象局的市突发事

件预警信息发布系统。

2
深圳技术大学附

属中学罗章鑫

建议考虑应急广播播报内容的具体设计和措辞，结合受众

特点进一步细化考量。
否

现场已回应。从《办法》角度，只是针对

信息格式有要求，具体内容由发布单位确

定，但市应急管理局会对各发布单位使用

应急广播渠道时作相应提醒。



预警解除是否真正代表城市交通与整体环境已达到安全复

学条件？
否

现场已回应。关于预警解除与复学判断的

问题，预警信息的“变更”与“解除”由

各专项指挥部（如三防指挥部负责台风、

地质灾害指挥部负责地质灾害）决定，本

管理办法仅规范信息发布渠道和工作机

制，不介入具体应急措施的制定。公共交

通恢复、返校复学等安排，应遵循各专项

应急预案及相关部门的规定执行。

3
深圳防灾减灾技

术研究院廖旭

第一条中“减少突发事件”建议调整为“预防突发事件并

减轻其危害”。
否

“减少突发事件”是我国应急管理法律法

规体系中的规范表述和通用术语。《中华

人民共和国突发事件应对法》及《广东省

突发事件预警信息发布管理办法》等上位

法及省级规章均采用此标准表述。为维护

法律体系的统一性和严肃性，本办法延续

使用这一法定表述。

将“市政府”列为“责任单位”在逻辑上与“政府主导”

原则及后续审核流程（如第十三条）存在潜在冲突，建议

将责任单位明确为具体的行业主管部门及相应的专项指挥

部。

是

采纳此项建议。将对相关条款进行修改完

善：将责任主体明确界定为相应的行业主

管部门及专项应急指挥部，同步删除原条

款中“市政府”作为直接责任单位的表述。

建议在第十三条中将“预警信号”的表述统一修正为“预

警信息”。
否

现场已回应。“预警信号”是气象部门发

布的用于警示公众的标准化信号；“预警

信息”是指政府部门为预防或减轻自然灾

害、事故灾难、公共卫生事件等突发事件

的危害，依法向社会发布的警示信息。 两

者含义不同，所以不能统一修正。



建议将第十七条与第二十条调整成立至新的第五章，与奖

惩措施共同构成监督管理的完整内容。
是

部分采纳此项意见。此调整有助于优化文

本结构，形成更为完整、清晰的制度闭环。

4

深圳长城开发科

技股份有限公司

王小勇

在涉及“停工”和“复工”的指令上，建议根据不同区域

的风险差异进行更精细化的区分。
否

现场已回应。自然灾害预警信息市气象局

已实现分区发布。“停工复工”具体指令

由各专项应急指挥部决定，但我们会推动

其研判更加精准，以保障企业正常生产经

营。

5

深业商业管理

（深圳）有限公

司徐国基

将人工智能技术应用于预警信息发布时，建议通过多次模

拟演练和反复测试来验证和优化，确保信息发布的精准性。
否

现场已回应。后续在探索人工智能发布预

警信息时会提前进行演练测试，确保不会

发生错误导致民众恐慌。

6
福田区华富街道

办事处杨超

建议将第十一条基层信息传递中“督导检查”修改为“指

导”。
否

“督查检查”是通过多部门联合、专项核

查等方式推动政策执行与问题整改的社会

管理活动；“指导”是指示教导、指点引

导。督导检查有强制执行。“督导检查”

是一个复合型管理手段，其内涵不仅包括

“指导”所蕴含的政策解读、业务引导等

软性要求，更关键的是，它明确了监督与

核查的刚性管理职责。因此维持“督导检

查”的原有表述。



建议对突发事件预警信息发布工作后期出台配套的指导文

件或开展专项工作，为基层队伍体系建设提供更明确、更

统一的规范指引。

否

在后续工作中会为基层队伍体系建设提供

更明确的工作指引，但本次《办法》中不

再具体明确。

7

深圳新闻网传媒

股份有限公司舆

情智库事业部

赵颖致

建议在市发布中心会同责任单位的基础上，进一步纳入市

外办、市文化广电旅游体育局等具备专业翻译能力的机构，

共同建立高效、精准的多语种工作机制，以防范因翻译不

当可能引发的舆论风险。

否
由责任单位自行协调相关单位进行翻译并

对翻译内容负责。

8

深圳城市安全监

测预警科技有限

公司华穗生

无意见 /

9 深圳移动梁莉莹 无意见 /


